Frequently Asked Questions

SUN helps homeowners in foreclosure repurchase
their houses with mortgages they can afford.

BOSTON COMMUNITY CAPITAL

1. How does the SUN foreclosure prevention program work? SUN (Stabilizing Urban Neighborhoods) helps indi-
viduals who are going through foreclosure remain in their homes. We buy houses or mortgages in foreclosure and sell
or refinance them back to the original homeowners or tenants with mortgages they can afford.

2. How doIknow if I qualify for this program? Our participants have a stable income - through employment, Social
Security Insurance, a pension or disability insurance - but cannot afford to make their current monthly mortgage pay-
ments. If you meet these criteria we may be able to help you.

3. Isthere afee to apply for help from the SUN initiative? If we make an offer for your home and that offer is ac-
cepted, there will be closing fees. But there is no fee to apply.

4. Are the interest rates for SUN loans fixed or variable? SUN provides foreclosed homeowners with a new 30-
year, fixed rate mortgage at 6.375% (6.545% APR) with one point (interest rate as of January 1, 2016). A bi-
weekly payment plan helps homeowners build up reserves that can be used to pay down the mortgage principal and
reduce the length of the loan, or used to pay for necessary repairs.

To determine if you or someone you know may be eligible,
call SUN toll-free at 855-604-4663,
or email info@sunhomehelp.org.

5. Can I apply for help through the SUN initiative if...

..Ilost my job? Only if you have another source of steady income - such as Social Security Insurance, a pension
or disability insurance - or a family member living with you, with whom you can apply for the program. Without
steady income, we cannot move forward with your application.

..l have a low credit score or have filed for bankruptcy? Yes.

..My home has not yet been foreclosed but I can’t make monthly mortgage payments? Yes, you can apply for
help with a short sale if your home is about to be foreclosed because you can no longer afford your current mort-
gage payments.

..I'm able to make monthly payments but my house is currently worth less than what I paid for it? No, SUN is
intended only for individuals whose homes are facing foreclosure because they can no longer make their monthly
mortgage payments due to some hardship.

.1 have a friend interested in moving in with me to save my home? Yes, you can apply with a friend as long as
s/he is willing to move into the home and live there as a fulltime, permanent resident.

6. Can multiple loans be consolidated through SUN? If you currently have more than one loan borrowed to finance
your home and are unable to meet those monthly payments, you can apply for SUN assistance.

SUN is an initiative of Boston Community Capital (BCC). For more information contact info@sunhomehelp.org or 855-604-4663 (855-
604-HOME). Mortgage loans are made by BCC affiliate Aura Mortgage Advisers, (NMLS 1D23467) www.nmlsconsumeraccess.com
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7. ¢Tiene SUN un monto minimo para préstamos? Si, el monto del préstamo debe ser al menos de $40,000.

8. :Pueden los préstamos cubrir el costo de las reparaciones? SUN quiere asegurarse de que los hogares en los que
invertimos sean seguros y saludables, y puedan incluir el costo de reparaciones menores en el préstamo. Sin embargo,
no otorgamos hipotecas para hogares que necesitan reparaciones importantes para hacerlos habitables para los
ocupantes.

9. ;Esta garantizado que pueda comprarle de regreso mi casa a SUN? Antes de que SUN haga una oferta para
comprar su casa del banco, usted debe estar calificado para obtener el refinanciamiento de su hipoteca. Luego, SUN se
compromete a venderle su propiedad a usted y usted se compromete a comprar la casa de SUN bajo los términos que
se describan en un Acuerdo de compra-venta firmado por ambas partes. La siguiente pregunta es si el banco aceptard
la oferta de SUN por la casa. No podemos garantizar que se realizard la compra hasta que hayamos firmado el acuerdo
con el banco. Una vez que SUN haya comprado su casa del banco, SUN le vendera de regreso la casa a usted.

10. Después de que compre de regreso a SUN mi casa, ;puedo revenderla y obtener una ganancia? SUN incluye
una segunda hipoteca con 0% de apreciacién compartida sobre la propiedad, pagadera en el momento de la reventa
o refinanciamiento. Usted no tiene que pagar nada por esa segunda hipoteca hasta que venda o refinancie la casa,
en ese momento, SUN tiene derecho a un porcentaje de las ganancias igual a la reduccién del monto de la hipoteca
original. Por ejemplo, si su hipoteca original era de $400,000 y su hipoteca de SUN es de $200,000, su nueva hipoteca
representa 50% de su hipoteca original. Si vende su casa por $250,000, SUN tiene derecho al 50% de las ganancias
sobre $200,000 o0 $25,000. Boston Community Capital reinvertira su parte de todas las posibles ganancias en proyectos
que beneficien a la comunidad, manteniendo la equidad donde pertenece, en nuestros vecindarios.

11. He estado alquilando y me gustaria comprar una casa embargada. ;Puedo presentar una solicitud para su
programa? Si actualmente vive en (p. €j., como duefio o alquilando) una propiedad embargada que es su residencia
principal, nuestro programa puede ayudarle a comprar esa propiedad. Sin embargo, no ayudamos a las personas a
comprar propiedades embargadas cuando no viven en la propiedad. Nuestro programa esta disefiado para mantener
a los ocupantes actuales en las propiedades embargadas.

12. ;Cémo puede SUN ayudar a las personas a quedarse en sus casas? SUN no otorga concesiones y no da dinero.
La mayor parte del dinero que tenemos es prestado de personas individuales y de fundaciones, lo que significa que
debemos pagarlo. Al trabajar con las familias que han recibido ayuda a través de SUN, nos aseguramos de que cada
centavo que prestamos se pague, de manera que nuestros inversionistas continien apoyando nuestros esfuerzos.

ACERCA DE NOSOTROS

SUN es un programa de Boston Community Capital (www.bostoncommunitycapital.org), una organizacién no lucrativa

con un registro de 30 afios de financiar viviendas de bajo costo, centros de cuidado infantil, escuelas, centros de salud
comunitarios y programas comunitarios. El financiamiento de SUN proviene de inversionistas individuales y fundaciones,
el fondo de CDF1 del Departamento de Hacienda de EE. UU. y de East Boston Savings Bank. SUN es un programa de igualdad
de oportunidades de vivienda. Desde su lanzamiento en el afio 2009, SUN ha invertido casi $95 millones para prevenir el
embargo o desalojo de méas de 600 familias.

SUN es una iniciativa de Boston Community Capital (BCC). Para obtener mas informacién, comuniquese a info@sunhomehelp.org
o al 855-604-4663 (855-604-HOME). Los préstamos de hipotecas se realizan por medio de BCC afiliada de Aura Mortgage Advisers,




